
  

COM 5065 “Communications 
internationales et cultures locales”

Communication internationale III. Stratégies 
de communication - Mettre à profit les 
acquis théoriques sur la culture et la 

communication afin de développer des 
meilleures stratégies d’intervention



Objectifs d’un après-midi 
d’entreprises multinationales ?

…
• Réfléchir aux stratégies 

communicationnelles d'un intervenant à 
l'international



Conférencière
• Fedwa Jebli,
• Doctorant, université Lyon 2



  

Textes du livre

• Petite synthèse
• Questions pour l’atelier



  

Vidéo : Going international

• Suite et fin



  

Étude de cas

• UNESCO



La réalité autre et ses répercussions 
sur la communication internationale
• La spiritualité 
• La famille
• L'histoire
• Relations de pouvoir
• Héritage de l'idéologie
• L'effet climat
• Choc des générations



Pistes pour une intervention 
efficace

• Compétences de l'intervenant international
• Francis Scott Fitzgerald : « L'intelligence est 

d'avoir deux idées contradictoires en tête et 
de continuer à fonctionner. »

• Compétences interpersonnelles
• Tolérance et gestion de l'incertitude
• Force de l'ego
• Sens de l'humour
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